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■よくあるご質問

ビジネスカードをお持ちでなくてもご利用いただけます。
なお、クレジットカードでのお支払いはできませんのでご了承ください。

楽天カードが発行するビジネスカードを申し込まないと、タクシーチケットは利用できませんか？質問 1

回 答

利用期間を限定した臨時チケットを発行しておりますので、弊社までご相談ください。
なお、限度額は 1万円未満のみとなり、臨時発行のため手数料が必要となります。
手数料は、1冊 10枚綴りで 110円（税込み）です。
臨時チケットの利用限度額は、１回のご乗車につき３万円未満です。
（ご利用金額が１万円を超える場合は３枚までご利用可能です）

イベントなどで指定日のみ利用したい。質問 4

回 答

新規申し込み手続きの流れが知りたい。質問 2

回 答 弊社ホームページの「新規お申し込み」フォームにご入力をお願いいたします。
（ご契約には所定の審査がございます。ご希望に沿えない場合は、弊社より改めてご連絡いたします。）
「タクシーチケット会員申込書」が届きましたら必要事項をご記入のうえ、ご返送をお願いいたします。
審査の結果、ご契約となりましたらタクシーチケットをお送りいたします。
（申込書のご返送からタクシーチケットお届けまで、約 2週間～ 1ヶ月ほどいただいております。）

タクシーチケットの手数料はかかりますか？質問 3

回 答 現在は無料（一部ご契約を除く）ですが、今後の運用変更により発行手数料をご請求させていただく
場合がございます。
その際は、弊社ホームページにて事前に告知いたします。（※なお、臨時チケットについては発行
手数料が必要です。）

チケットを紛失した際の補償はあるのか。質問 5

回 答 チケットの紛失・盗難等による不正使用があった場合においても、補償対象外となりますので、予め
ご了承ください。
タクシーチケットの保管・管理については十分ご注意くださいますようお願いいたします。
また、有効期限の切れたチケットについては速やかに破棄いただきますようお願いいたします。
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楽天カードタクシーチケットのメリット

お申し込みからご利用まで

タクシーのご利用が
キャッシュレスに！

降車の際、タクシーチケットに乗車区間・
日付・使用者名・料金を記入して乗務員に
渡すだけでお支払い完了です。

部署ごとに区分けをしてご利用明細に
表示することが可能です。所属ごとの
ご利用金額の管理が可能となります。

弊　社貴　社

タクシー

1.新規お申し込み

6.お支払い（毎月27日）

3.ご利用 4.チケットの回収

2.チケットお届け
お申し込みには弊社所定の審査がございます。

お申し込みからチケットお届けまで
約2週間～1ヶ月ほどいただきます。

5.ご請求（毎月20日頃）

出張先での移動
接待やお客様の送迎

お客様のニーズに合ったチケットを作成することが可能です。

事務の効率化に最適なご利用明細をお届けします。

●1冊20枚綴りです。１枚ずつ切り離してご利用ください。
※チケットごとに切取り線があります。
●お支払いの際に、乗車区間・日付・使用者名・料金を記入して乗務員へ
お渡しください。

ご利用方法

■ステッカー
このステッカーが目印です。
※一部ステッカーが貼ってい
ない場合がありますので、
乗務員にご確認ください。

Aご利用限度額を選択

Ｃ有効期限

Ｂ貴社所属部署名、所属コードの印字

①1万円、②3万円

1年間のみとなります。
有効期限は、発行翌月から1年後の
月末日となります。

降車の際、乗車区間・日付・
使用者名・料金を記入して乗務員へ
お渡しください。

所属部署名・所属コードは1～99まで
設定可能です。
※所属部署名は最大9文字まで印字
可能です。
※ご請求書にて、部署ごとに区分け
をして詳細を表示します。

＜お支払いについて＞
　タクシー会社より送付されたチケット（25日締め）の請求書を、毎月20日頃にお届けします。
　（ご利用日ベースのご請求ではございませんのでご了承ください。）
　ご請求代金は、請求書到着の当月27日に口座振替となります。
　（27日が土・日・祝日の場合は、翌営業日となります。）
　なお、ご希望により翌月払いにも対応しております。ご希望の場合は、お申し込みの際に
　「ご請求月スキップサービス取扱希望」にチェックを入れてご提出ください。

＜ご注意＞　
　審査の結果、ご希望に添えない場合や冊数やご利用限度額を制限させていただく場合
がございますので予めご了承ください。 

■タクシーチケット

0000 00
00 00 00

00 00

××銀行　△△支店
普通 ＊＊＊＊＊＊＊

××ショウジ（カ

00 口座振替

0000000

■■■■■■ 000-000-0000

123456789

ご 利 用
年 月 日 「ご利用年月日」

「ご利用タクシー
会社名」「ご利用
金額」が一目で
わかります。

部署単位ごとの請求書発行はできません。

弊社のインボイス対象売上は
「タクシーチケット発券手数料」のみとなります。
タクシーチケットご利用代金については
対象外（弊社がインボイスを発行できないお取引）となります。
恐れ入りますが、ご利用先の各タクシー会社へお問い合わせください。

部署単位ごとの
請求金額を管理
できます。（所属
コードを表示）

＜ご利用に際して＞
　未記入、紛失、盗難、偽造、その他の
事故により利用された場合は、保険
を付帯していないため契約者ご本
人の負担となります。大切にお取
扱いください。
　「金額」、「日付」、「チケットNO.」、
「有効期限」を修正した場合は、
タクシーチケットが無効となり
ます。間違った場合は、別のチ
ケットに書き直してご利用くだ
さい。
後日、ご請求内容との照合ができ
るよう、ご利用控えにも乗車記
録をご記入ください。
ご利用いただいたタクシーチケット
の原本は返却ができません。
チケット発送日・時間指定はでき
ません。　
タクシーチケットの発送先はご登
録住所です。ご住所に変更がある
場合は所定の手続きが必要となり
ます。詳細は弊社ホームページ
にてご確認ください。

楽天カードタクシーチケットについて1

ご利用明細について3

タクシーチケットご利用方法2

お支払いのサイクルについて4

タクシーチケット

1

請求書を
一本化することにより
事務処理を簡易に！

4

東京、大阪、名古屋、福岡などの主要都市を
含め、全国で幅広くご利用いただけます。
詳しくは弊社ホームページの「ご利用可能な
タクシー会社」にてご確認ください。

全国の楽天カード
タクシーチケット加盟
タクシーでご利用可能！

3

イベントやお客様の送迎等にもご利用
いただけるため、とても便利です。
また、利用期間を限定しての発券も
可能です。

接待・出張・お客様送迎・
イベントに最適！

2

通常の場合 スキップサービス
ご利用の場合

前月
（25日締）

当月20日頃

当月27日

翌月27日

ご利用

タクシー会社より
チケット回収

ご請求書送付

ご利用

タクシー会社より
チケット回収

ご請求書送付

お支払い

お支払い

東京都港区南青山2-6-21
登録番号 T2010701019377

107－0062

TEL 092－303－2070

毎度タクシーチケットをご利用いただきありがとうございます。
お客さまの当月度のご利用代金は次の明細のようになってお
りますのでお支払予定日までにご入金くださいますようお願
い申し上げます。チケット発券手数料または利用手数料にはそ
の金額に消費税等が含まれています。

月　　　日　ご請求額

10％対象売上 円 内税 円

円

所属計（0001）　●●部

所属計（0002）　▲▲部


